
令和元年度町政に関する満足度調査結果

結果総合（3月16日現在） (参考)平成３０年度

調査対象者数 500 人 500 人

回答者数 241 人 245 人

回答率 48.2 ％ 49.0 ％

　あなた自身のことについてお聞きします。該当するものに○を付けてください。

①あなたの性別は？

選択肢 数 割合

男 102 42.3

女 126 52.3

無回答 13 5.4

②あなたの年代は？　（令和２年１月１日現在）

選択肢 数 割合

29歳以下 12 5.0

30～39歳 23 9.5

40～49歳 50 20.7

50～59歳 35 14.5

60～64歳 33 13.7

65～74歳 78 32.4

75歳以上 7 2.9

無回答 3 1.2

③お住まいの地域は？

選択肢 数 割合 発送数 回答率

祖母井・祖母井南 40 16.6 93 43%

稲毛田 23 9.5 39 59%

上延生 12 5.0 12 100%

下延生 10 4.1 19 53%

与能 9 3.7 20 45%

下高根沢・芳賀台 28 11.6 77 36%

芳志戸 11 4.6 28 39%

八ツ木 18 7.5 34 53%

上稲毛田 4 1.7 12 33%

給部・中柏崎 1 0.4 6 17%

東水沼 30 12.4 55 55%

西水沼・北長島 16 6.6 36 44%

東高橋 20 8.3 35 57%

西高橋・打越新田 11 4.6 34 32%

無回答 8 3.3 － －
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令和元年度町政に関する満足度調査結果

　この１年間で、役場の窓口サービスを利用したことはありますか？（複数回答可）

選択肢 数 割合

住民課窓口 120 49.8

税務課窓口 62 25.7 248

健康増進課窓口 43 17.8 49.6

福祉対策課窓口 45 18.7

環境対策課窓口 11 4.6

都市計画課窓口 12 5.0

農政課窓口 27 11.2

建設課窓口 4 1.7

商工観光課窓口 5 2.1

生涯学習課窓口 11 4.6

こども育成課窓口 17 7.1

会計課窓口 18 7.5

その他 3 1.2

　　いずれかの窓口を利用した方にお尋ねします。

　　その窓口で問題なく用件を済ますことができましたか？

選択肢 数 割合

できた 195 98.5

できなかった 3 1.5

　　その窓口での職員の応対や事務処理はどうでしたか？

選択肢 数 割合 NSI値

良い 112 56.9 81.6

まあまあ良い 32 16.2

普通 48 24.4

あまり良くない 3 1.5

悪い 2 1.0

　住民課窓口で木曜日に午後7時15分まで時間を延長して業務を行っています。ご存じでしたか。

選択肢 数 割合

知っている 79 32.8

知らなかった 135 56.0

無回答 27 11.2
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各種事業に関するアンケート

　人口減少対策として有効だと思われるものは何ですか？（複数回答可）

選択肢 数 割合

公共交通機関の充実 98 40.7

魅力的な住宅地の整備 58 24.1

雇用の創出・就労の確保 92 38.2

移住・定住支援 70 29.0

結婚支援 52 21.6

出産・子育てがしやすい環境 122 50.6

教育環境の充実 66 27.4

地域医療の充実 110 45.6

地域コミュニティの活性化 29 12.0

防災力の向上 19 7.9

その他 13 5.4

無回答 10 4.1

　町で行っている補助・支援制度について、ご存じですか？（複数回答可）

選択肢 数 割合

合併処理浄化槽設置 117 48.5

奨学金返納の減免 23 9.5

出産祝金 103 42.7

運転免許自主返納支援事業 48 19.9

こども医療費助成 171 71.0

木造住宅耐震対策助成　 16 6.6

不妊治療費助成 10 4.1

チャイルドシート購入補助 36 14.9

小中学校給食費補助 94 39.0

保育料の減免 63 26.1

商店街等活性化補助 9 3.7

定住促進補助金 23 9.5

結婚支援事業 27 11.2

人間ドック・脳ドック補助 110 45.6

無回答 21 8.7
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問１　あなたは、防災に関して不安がありますか。

選択肢 数 割合

ある 63 26.1

ない 59 24.5

どちらとも言えない 107 44.4

無回答 12 5.0

問２－１　あなたの家庭では災害時に備えて、3日分相当の食料や飲料水などを備蓄していますか。

選択肢 数 割合

食料と飲料水を備えている 68 28.2

食料を備えている 42 17.4

飲料水を備えている 41 17.0

備えていない 82 34.0

無回答 8 3.3

問２－２　あなたの家庭では、火災報知器を設置していますか。

選択肢 数 割合

はい 155 64.3

いいえ 77 32.0

無回答 9 3.7

問３　あなたの家庭内でごみの減量化に取り組んでいますか。　

選択肢 数 割合

はい 192 79.7

いいえ 46 19.1

無回答 3 1.2

問４　あなたは、この１年間に地域活動、あるいはボランティア活動に参加したことがありますか。　

選択肢 数 割合

はい 74 30.7

いいえ 161 66.8

無回答 6 2.5
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問５－１　各種検診の内容は伝わっていますか。

選択肢 数 割合

はい 201 83.4

いいえ 32 13.3

無回答 8 3.3

問５－２　自身に関する福祉の情報がよくわかっていますか。（複数回答可）

選択肢 数 割合

はい 41 17.0

いいえ 73 30.3

どちらとも言えない 121 50.2

無回答 6 2.5

問５－３　福祉に関する情報で充実させてほしいものに○を付けてください。

選択肢 数 割合

高齢者 114 47.3

介護 133 55.2

障がい者 35 14.5

生活困窮 23 9.5

医療費補助 112 46.5

児童福祉 41 17.0

各種手当 77 32.0

その他 3 1.2

問５－４　あなたは、継続して何らかのスポーツをしていますか。

選択肢 数 割合

はい 64 26.6

いいえ 173 71.8

無回答 4 1.7

問５－５　あなたは、塩分の摂取量を控えるような工夫をしていますか。

選択肢 数 割合

はい 148 61.4

いいえ 90 37.3

無回答 3 1.2
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問６　次の窓口があることをご存じですか。知っているものに○を付けてください。（複数回答可）

選択肢 数 割合

人権相談 70 29.0

行政相談 103 42.7

心配ごと相談 79 32.8

消費者相談 56 23.2

心の悩みを相談する窓口 39 16.2

配偶者の暴力に関する相談 24 10.0

児童虐待に関する相談 42 17.4

高齢者虐待に関する相談 19 7.9

認知症に関する相談 44 18.3

障がいに関する相談 33 13.7

農地に関する相談 56 23.2

無回答 76 31.5

問７  あなたは、必要とする役場の情報をどの方法で入手していますか。（複数回答可）

選択肢 数 割合

広報はが 189 78.4

芳賀町ホームぺージ 62 25.7

行政区内の回覧文書 101 41.9

芳賀チャンネル 96 39.8

真岡新聞 79 32.8

議会だより 68 28.2

議会中継（芳賀チャンネル） 13 5.4

防災行政無線 54 22.4

芳賀チャンネルのデータ放送 19 7.9

防災メール 26 10.8

無回答 10 4.1

問８　社会のあらゆる分野において、性別にかかわらず意欲に応じて活躍できる社会になっていると思いますか。

選択肢 数 割合

はい 49 20.3

いいえ 46 19.1

どちらとも言えない 141 58.5

無回答 5 2.1
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問９　多面的機能支払交付金事業（農地水）によって、農村環境が適切に保全されていると思いますか。

選択肢 数 割合

はい 48 20.0

いいえ 20 8.3

どちらとも言えない 155 64.6

無回答 17 7.1

問１０　あなたは、子育て世代包括支援センターを知っていますか。

選択肢 数 割合

はい 65 27.0

いいえ 164 68.0

無回答 12 5.0

問１１　現在、子育て中の方のみお答えください。

　あなたは、子育てに負担や不安を感じていますか。子育てをしながらお仕事をしていますか。
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令和元年度町政に関する満足度調査結果＜自由記載＞

☆窓口利用に関するアンケート＜自由記載＞

○用件を済ますことができなかった

110 もみがらを燃やすのを止めてほしいとの願い

○職員の応対や事務処理がよくなかった

246 〇〇課の〇〇という担当は態度が悪すぎる。こちらの話に聞く耳を持たない。

個人差がありすぎる

イスに座って待っていても、なかなか対応してもらえませんでした。良く対応していただいた課もありました。

町民税を会計課で支払ったにもかかわらず、役場から支払い通知書が届いた。

不愛想でした。もっと聞きたかったけど聞けなかったです。

親切な対応ではなかった。

面倒そうに立ち上がるように見えた。

8/25



☆各種事業に関するアンケート

○人口減少対策として有効（その他）

高齢者家族の生活保障（国保など）

若者に対しての郷土愛の教育強化や郷土で生きるシュミレーションや生きがいの見い出し方

ちょっとした助けが必要になった時助けてもらえる仕組みづくり
父親母親になりたいな、子供を産みたいなと思える社会

魅力的な商業施設の充実

閉鎖的な考え方(地元優位的な他者排除な空気)を変える

特色ある街としてのテーマに取り組む（EX,芸術の…音楽の…など）

減税

高齢者対策、歩く力、認知症を防ぐ力を高める

商業地の発展

利便性

住宅造成、市街化区域の拡大

ＳＮＳなどで町をアピールできる所を造る

スーパー、店の充実
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(1/7)

○防災に関して不安がある(1/2)

衣食住、交通の件など

水害・災害・地震

小さい子どもがいるため災害時に不安

断水

建物の耐震、浸水の予測がつかない

五行川のり面の崩れによる水没

畑や林などの整備がされておらず、ボサボサになっている。

消防団員の成り手が無い事

地震、河川の氾濫

山の高台にいますが台風の際、川横へは行きたくない。

川の氾濫　野元川の堤防が低い。

地震、火事(異常気象による)、水害

地震に対して不安

異常気象による災害が今後増えていくこと

消防署など防災につながる場所が近くにない為

河川のはんらん、大地震の時

防災無線が聞こえないところなので、ネットでも配信してほしい(TELはめんどう)

河川のオーバーフロー

備える余裕がない

地震の時の避難

町からの放送が聞こえづらい、避難場所が遠い。

近所との声かけがない。

停電時の断水

夜中の火災や地震が不安、子供三人いるので

河川の近くに住んでいるので大雨時の対応

自治会への丸投げ防災で安全は確保出来ない

水害や地震の時どうしたらよいかなど

十分な物資を備えていないと思うから

10/25



☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(2/7)

○防災に関して不安がある(2/2)

防災無線が聞き取りにくい

台風、水害、地震

車上荒らしに過去２回有り※自宅駐車場にて

河川の氾濫時の適切な避難が出来るか心配です。

災害の種類に応じた対応が不十分。HPの防災情報の更新が遅い。

水害、地震

3.11の時は「この世の終りか」と思いました。又いつ来るのか思うと不安です。

家が古いので

備蓄品などの対応の仕方

近年激甚化する気象災害

水の確保等
一人家庭の方の連絡

火災、一方通行なので

ペット同伴避難所が無いこと。

家が無くなる事。家族が元気でいられるか？

日常生活が出来なくなること。生命の危機。

最近地震の数が多い

避難所に行くのに車が無いと行けない距離である。崖崩（土砂）が起きたりしたら通れない可能性がある。

災害、川の氾濫

避難に時間がかかりそう
電気が使えないと困ることが多い
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(3/7)

○参加したことがある地域活動、ボランティア活動(1/3)

クリーン芳賀、公民館の行事（花植・バーベキュー）

町内ゴミひろい

社協ボランティア、芳賀中お掃除ボランティア

小学校の奉仕活動や廃品回収

マラソン大会

クリーン芳賀及どんど祭など

草刈り

クリーン芳賀

環境整備

ゴミ拾い

クリーン芳賀

グリーン作戦

クリーン芳賀

クリーン芳賀

クリーン芳賀、地区体育祭

自治会の活動等

草刈り、ゴミ拾い

台風19号被災地支援

クリーン芳賀

ゴミ拾い

クリーン芳賀の清掃活動

環境美化、はが路ふれあいマラソン

草刈り

クリーン芳賀

クリーン芳賀

クリーン作戦、婦人防火活動

稲毛田資源保全会の事業参加

婦人部活動
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(4/7)

○参加したことがある地域活動、ボランティア活動(2/3)

自治会ふれあい祭り、クリーン芳賀

傾聴他、2種類

空き缶ひろい、草刈り

ゴミ拾い（クリーン芳賀）

クリーン芳賀

芳賀郡子供育成事業の補助活動、地域敬老会の企画補助

防災訓練

日赤ボランティア

いろいろ

中学校での掃除

草刈り、空き缶拾い

自治会行事

自治会の行事

資源保全会、どんど焼き

缶ひろい

居場所づくり、スクールガード

日赤奉仕団

ゴミ拾い

夕涼み会、しめなわ作り、防火クラブ研修旅行参加等

消防団、子ども会

日赤ボランティア（日本赤十字社防災セミナー）

クリーン芳賀、地域のお祭り参加

農地水保全会の各種活動

はが路マラソン大会

台風19号被災地支援ボランティア

地域のお祭り、子どもの居場所作り

クリーン芳賀

子育て支援など
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(5/7)

○参加したことがある地域活動、ボランティア活動(3/3)

美化運動

公民館活動等

花畑活動

祇園祭・クリーン芳賀・運動会

堀さらい

（農地水）大川周辺草刈り、道路周辺空き缶拾い。

独居老人の安否確認

○情報を充実して欲しい福祉

老人福祉施設（老人ホーム）入居をなるべく近くの施設に入れる様にしてほしい。

高齢者になると交通の便が不安です。

町の福祉課以外に町民のボランティアを利用するなど
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(6/7)

○子育てに負担や不安を感じている

67 小中学校の通学路の整備、高校進学後の交通手段

82 子供の態度と言葉づかいが不安

20年後の予測が出来ない為

高校への送り迎えが負担(公共交通手段がないため)

学費

仕事、家事との両立、金銭的な事、子どもの健康や未来。不安や負担が全くない人など居ないと思う。ない人は育てていない
人。

中学校までの自転車通学、安全性の確保

近くに小児科専門がない

128 いろいろありすぎてなにを書けばいいかわからない

317 学費

318 どこに行くにも子供の送迎に負担がかかる

342 養育費、学費

350 高校が近くにない

土曜の午前中、学校で授業があると習い事をたくさんやらなくてよい！

子育てにかかるお金、学校でいじめられていないかどうかなど。
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☆事業把握のための個別アンケート＜自由記載＞(7/7)

○子育てと仕事の両立で困難なこと

仕事があると学校の行事に行けない

寝る時間のズレ

無し

無し

時間が無い

医者に行かせたくても時間がとれない

子との時間

家事が進まない（料理、買い物）、子供の病気の時

仕事との時間のかねあい

学校からメールで災害などで下校が早くなりむかえの連絡の対応が難しい。

両立するためには、結局誰かに負担を負わせる（親など）夜勤などは制限される。

習い事をさせたいが送迎する人がいない（フルタイムの為、難しい）

特になし

時間がたりない

時間の配分

子供が病気になるとおむかえ

朝の送迎や塾の送迎などで、仕事を続けてできない事も。

大丈夫だと思う

小学生の宿題

サービス業なので長期休みが取りにくい

子供が病気になった時、数日休まないといけない。子供とかかわる時間が短いためわからないことがある。

仕事をして帰ってくると子供と接する時間が少ない。もっと子供との時間を多くしたいけれど。

学校が早帰りの時の対応。
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☆町の事業に対する意見・要望(1/5)

5

・防災行政無線が聞き取りにくい（音や声が割れ、所々聞こえない）
・町政情報などの入手について、自ら役場に行かないと必要な情報が紙媒体として入手できない。
（広報やその他の書類が、４年近く芳賀町に住んでいるが一度も自宅に届けられたことがない）
・道の駅について、どのような方向性持って進めていきたいか、よく見えない。

8
高齢者が使う押し車（シルバーカー）購入補助が使える店を芳賀町の中で増やす、又は近隣の町に拡大して欲しい。カンセキ
やカワチでも購入できるようにしてほしい。益子町や市貝町では選択肢があるのに、芳賀町ではマルタでしか使えない。

13 現在育休中ですが、助産師さんが生後1カ月の頃に自宅に来てくれてとってもよかった。

20 LRT、赤字が出た時の対策はありますか、町民への負担はありませんか？

23
・LRTを有効で利用しやすい環境になると良い。
・余っている、活用されていない農地の対策。

54
もっと多面的に年齢層も広く、随時、意見・悩みを情報収集すべきか、あるいは実態調査すべき、弱者は考えさせてもらえる環
境下にもない。

60

現在、可燃ごみは町指定の袋で１回につき３袋まで、週２回出せる事になっているが、世帯によっては家族の人数の差があり、
多いとゴミの出る量も増えるので、例えば一世帯４人までは３袋、６人までは４袋、８人までは５袋と出せる袋の量を変えていた
だきたい。特に年末年始のごみの出る量が多く、ごみ回収がない期間の時などでは、とても困った。また、介護などで汚物がた
まってくると、家族に負担がかかってしまう。

66 公共交通の充実をお願いします

68
町内の道路整備・・・税金のムダ使い利用率が悪いのではないか？
運動会・・・他の地区では中止、毎回出てくるメンバーが同じ

69 家庭のゴミを燃やす人がまだいます。洗濯物をほす日中は燃やさない様にしてほしい。

72 事業は何をしてもいいが、税金が高いのは困る。

76 高齢者の話の場がほしい。お茶のみとか話し合いの場所

82 学校へ行く際どこを通っても歩道が有る方がよい。又外灯がなく暗い。
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☆町の事業に対する意見・要望(2/5)

101

消防団員の確保について
　とても快適に芳賀町に住んでおります。これも町の施策の賜と感謝しております。
　一つ困っていることがございます。私の住む地区の消防団員が決定しません。１０年間活動した方が、ご都合により退任され
ると決定してから6ヶ月間。総代さんや各班長さんが夜間訪問等を実施して勧誘を続けておりますが決まりません。
　候補者は36歳を先頭に３４歳、３０歳、２９歳が2人、２７歳、２５歳となりますが、勤務先が医療機関等で土曜日曜がない等の
理由で入団していただけません。決まって親は「俺でよければ・・・」とか「私で役にたつのなら・・・」とおっしゃいます。消防団の
意義は理解されておりますが、いざ我が子を入団される時には葛藤されているようです。
　すでに実施済かと思いますが、もしお願いできれば下記のことを検討いただければ幸いです。
　①消防団への理解を深める広報活動
　　消防団員の確保を円滑に進め。潜在的な入団希望者の入団を推進するためには、消防団に対する理解を向上ことに重点
を置いた広報活動をお願いします。
　②対象を絞った周知活動
　　消防団員による勧誘、地縁による勧誘といった従来の手法だけでは消防団への入団者の確保が困難になっており住民全
般を対象とした漠然とした広報活動だけでは、消防団が確保したいと思う人材が消防団に興味をもたない可能性があります。
そこで、町は、地域の事情を踏まえ周知する対象を絞った方策をお願いいたします。
　③消防団情報の提供と共有化
　　消防団の活性化や消防団員確保方策の多様化を図るためには、インターネットを活用した情報の共有化や、団員の団員
の様々な階層ごとで交流する機会の創出を行っていく必要があると思います。また、自主防災組織、ボランティア団体・NPO等
の連携の検討お願いいたします。
　④消防団員の活動環境の改善
　　すでに実施されていることと思いますが、消防団活動や業務の見直しを行い、消防団の魅力向上策をお願いいたします。
サラリーマン団員比率が高い消防団では、災害活動を除いた訓練、研修、各種行事については基本的に、土日もしくは夜間
に実施しております。
　⑤シニア消防団の設置
　　定年退職後ないしは子育てが終了した世代に消防団活動で点検や見守り等できることをお願いすることで消防団の活動
の軽減を図れないでしょうか。

112
芳賀町に移住して一年になりますが緊急に関わることは良いとしても毎日15：00に全く同じ内容の放送それも毎日。ストレスで
精神的苦痛になって困っています。質問の内容ではないのですが

118 町では様々な補助や支援がある事を知りました。せっかくある制度なのでもっとアピールしていただけたらと思いました。

125 家の近くのカーブミラーがいつの間にか無くなっていた。いままで有ったミラーが無くなってしまい、危険を感じています。

142 近隣の町（益子・茂木）のような魅力的な所がない。

144 道路にせり出している、木の手入れを、お願いしたいです。うっそうとしていてこわいし、台風の時など、倒木が心配です。
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☆町の事業に対する意見・要望(3/5)

148
地域の人が減っているので、町からくる役員の割り当ては削減していって欲しい。町民の負担になっているという面もよく考慮
して欲しい。

152
とにかく若い人がいません。町の運動会や消防団員の選考がかなりきついです。あと１０年後どうなっていることやら、正直不
安で仕方ありません。

159
メインの道路はきれいになるが、生活道路として使っているほそい道路はガタガタしている所も多いです。見回りをして必要な
所は直してもらえたらと思います。

172 とても住みやすく、概ね満足しています。

195 LRTは駅近の人だけしかメリットがないので、税金をつかうのはやめてほしい。少なくとも無料の駐車場がないと。

201
・１２３号線から役場までの南北の道路に歩道があると良い
・子どもが遊べる公園(真岡や益子のような大きいもの)があると良い

204 高齢者が介護の在宅サービスその他、介護保険制度が今以上に利用しやすいようにして頂きたいと思います。

217 LRTの町中心地までの促進を希望します。

222 中学校までの通学手段の充実、LRTの早期整備

226 すべてはまず人であり、そのために宅地化住宅の拡充を図ることが活性化になると思います。

235
私自身運転免許を持っていないので交通面で非常に不便を感じます。LRTが開通しても私達郊外居住者には恩恵は受けら
れないような気がしますので居住地からLRTのステーションまでの交通手段を充実させてほしいと思います。

241 病院（耳鼻科、眼科、皮膚科、小児科）をつくってほしい

244
町の情報発信はしていると思いますか？受け取り側の意識が低いと（無い）受け取れていないと思います。その弱者に対し
て、対策が必要ではないかと思います。

246
町が実施する事業に地域的偏りがある。町全体を見回してどの地区にも恩恵が及ぶように配慮してもらいたい。西水沼地区、
置いてけぼり。

252 子供が帰るとき暗いのでもっと街灯を増やせるとよいと思います

258 令和元年のイルミネーションとてもきれいでした

261
公共施設等における喫煙について、住民に禁煙をいうものの職員や教員が喫煙しているのが大変見苦しい。（特に屋外に）で
てまでタバコを吸いたいのか？
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☆町の事業に対する意見・要望(4/5)

267
医療体制（芳賀町に入院できる病院は？）町内に一つでもあると安心できるのでは。これから高齢化がますますあがってくるの
で心配。長期にみて確保できるのでしょうか？

270

芳賀町に住んでいますが、芳賀町でお金を使うことがほとんどないです。魅力的な商業施設がないです。今の若い人たちに
魅力的なカフェやお店が必要だと思います。道の駅の飲食店も市貝や茂木のように外部企業に店舗として入ってもらい、オ
シャレな飲食店などが出来てほしいです。ロマンの湯の食堂も若い人たちは近寄りがたいです。安住神社に県外から来られる
お客様の立ち寄れるカフェや飲食店を（魅力ある）増やすべきだと思います。モテナス芳賀を守るため、そこで満足されている
ようにも感じます。ゆいの杜ファミリーをお休みの日は宇都宮市内ではなく、芳賀に来てもらえるような商業地を魅力ある地元
企業を作ることも大切だと思います。自然あふれる芳賀町だからこそできることを。若い人やファミリー層に響く町へ。宜しくお
願い致します。

271 文化団体の活動等に対して予算が年々削られていくのでわずかの支援の中での活動が活発化されない

276

子どもも大人もお年寄りの方も健康な心と体づくりのため、真岡市総合運動公園陸上競技場のようなところを作っていただきた
いです。（ウレタン系か合成ゴム系のランニングトラックや子供の遊具など）・買い物に行きたくなるような道の駅にしてほしいで
す。元気が欲しいです。・子育てしやすい環境、とかがやっていてすばらしいと思う教育を取り入れてほしいです。・図書館の
本10冊しか借りれないのは少ない気がしますが仕方ないのかな…。芳賀町は住みやすくて好きです。いつもありがとうござい
ます。

283 ・交通手段の改善・町民が集まれる公園（中心部に）

293 第三セクターの定年はないのでしょうか（委託を含む）

301 結婚支援にもっと力を入れてほしい

303

・住み良い町にするひとつとして、６５歳以上の方に、ロマンの湯入湯券(無料)３～５枚／月発行し芳賀町はこんな良いことも有
るんだよ！定住化にひと役できると思います。※さくら市はやってます。
・道の駅はが、集客力アップとして”足湯”に入れる施設を設けることにより、魅力が上がります。一考ください。※折角ある温泉
の有効活用で！

312 一部の地域ばかり発展・便利になっていると思う。

314
行政区や自治会等への未加入者（脱会者）が増加している中、地域の祭りや多面的機能支払事業の共同活動への参加者が
減少し維持することが（一部の者に負担がかかって）厳しい状況を迎えている。今後、町としてどう対応していくべきか早急な検
討が必要と思われる。

316 開業などの補助金を出してほしい。
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☆町の事業に対する意見・要望(5/5)

町民満足度調査がどのように使われるのかわかりませんが、町が少しでも良くなるように、町民の意見が反映される町づくりを
していただきたいと思っております。

何でもかんでも郵送してくるけど、本当に必要な物だけでいいと思う。物を送るのにも税金なのだから本当に大事な物は、役場
の人が各自治会に頼むのが本当だと思う。

大型施設の誘致
田舎の人は車で移動するのでショッピングモールが出来れば、家族で芳賀町に訪れると思います。

あおぞら公園にブランコ・鉄棒が無いのが残念です。すべり台の下の水たまりをどうにかしてもらいたいです。

花火大会と祇園祭を同日に開催し、更に地域を盛り上げられるようにして欲しいです。

住みやすい居住環境を整えてほしい。
雇用就労しやすい場所を増やしてほしい。
子育て世代の人達が仕事を出来るようにしてほしい。

一部の地域のみに下水道があるが、町全域に下水道を通してほしい。公平に対処して欲しい。

ＬＲＴは良いことだと思います。
人口が増えるといいですね。近くに何もないからと知人は言います。
道の駅はががもっと魅力アップできるといいですね。建物がもう少しどうにかなると・・・

・学校の放課後、自由解放の日があると体を思いっきり動かせていいのかなと思います。肥満予防になるといいですね。
・土曜日の午前中授業があるといいと思います。

道路（橋）にかかるガードレールの高さが小学生低学年の目線の高さに重なっているため橋を渡ってすぐ幹線道路に出る箇所
が見通しが極めて悪い。点検の上是正されればありがたいと思っております。

道の駅をもっと充実させた方が良いと思いました。

祖母井地区だけが整備されてよくなっている気がする。もっと他の地区も整備して欲しい。
横断するのに危険な道路で、事故も多い場所（東水沼）があるのだが、信号機を設置することはできないのでしょうか？

多くの事業はほとんど知らなかったです。生活に密着したこと、介護保険サービスなどでは利用したので知っていましたが。働
く多くの世帯の人はほとんど役場に行く機会がありませんのでわからないのではないでしょうか。意見を伝えるにはどうすれば
いいのでしょうか。

子供が集まれる公園や広場がもっとあるといいと思う。

スポーツ施設の充実度の向上。特にテニスコート。ナイター設備の増設をお願いします。中学校の部活動時間の縮小を補う補
助指導員等の整備。

21/25



令和元年度町政に関する満足度調査結果

総合 29歳以下 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～64歳 65～74歳 75歳以上 年代不明 総合 29歳以下 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～64歳 65～74歳 75歳以上 年代不明

１－１－１　都市計画の推進
　定住促進や居住環境対策、新工業団地の創出、公園の整
備など、計画的なまちづくりが行われている。

51.1 44.4 58.3 39.3 55.4 45.0 60.2 50.0 25.0 72.4 68.8 75.0 80.7 69.7 69.0 68.4 83.3 －

１－１－２　市街地整備の推進
　祖母井中心市街地の計画・整備が良好に推進されている。

52.0 55.6 50.0 51.1 48.3 42.1 56.7 66.7 50.0 55.6 54.2 60.0 58.1 56.6 50.0 51.8 83.3 －

１－１－３　公共交通の充実
　ＬＲＴの整備、ひばりタクシーや路線バスとの公共交通ネット
ワークの構築など、公共交通が充実してる。

40.3 45.0 35.7 33.3 37.1 37.5 47.7 50.0 50.0 76.1 72.9 78.3 85.2 86.8 64.3 67.2 66.7 －

１－１－４　下水道の整備
　公共下水道事業・農業集落排水事業の推進や合併処理浄
化槽設置の支援など、生活雑排水の処理施設が充実してい
る。

56.0 61.1 60.7 46.1 50.0 52.0 61.5 83.3 75.0 80.3 68.8 73.3 78.4 88.2 70.5 87.5 100.0 －

１－２－１　安全で利便性の高い道路網の整備
　道路整備長期計画に基づく道路整備や適切な道路・橋梁
の維持管理など、安全で便利な道路が整備されている。

54.7 50.0 58.3 56.5 46.9 48.0 56.5 71.4 100.0 76.1 75.0 70.0 83.0 81.6 61.9 75.8 83.3 －

１－２－２　適正な道路・水路の管理
　道路・水路の点検や交通安全施設の整備など安全な道路
が身近にある。

51.8 50.0 55.3 52.3 43.9 47.9 52.5 71.4 100.0 74.8 77.1 71.7 77.3 80.3 59.5 75.4 75.0 －

１－２－３　適正な地籍情報の作成
　適正な地籍情報が作成され、地籍情報が有効に活用されて
いる。

51.5 41.7 58.3 48.3 58.7 42.3 50.0 50.0 100.0 63.3 56.5 66.7 60.5 65.8 52.4 67.9 83.3 －

２－１－１　学校教育の充実
　学力アップや体力向上などの教育の充実、特別支援教育の充
実、相談体制の充実など、学力や生きる力が身についている。

58.8 43.8 65.4 63.5 54.5 57.7 59.1 50.0 － 76.2 73.8 80.0 79.8 77.8 70.5 74.1 66.7 －

２－１－２　教育環境の充実
　学校施設の教育環境の向上や食育の推進、様々な体験を
通した学習の場の提供など、教育環境が充実している。

64.1 50.0 63.3 73.1 58.0 63.9 62.9 62.5 － 74.8 76.2 73.3 75.6 81.6 68.2 72.8 66.7 －

２－１－３　子育て支援の充実
　保育園や学童保育、育児の支援など子育てしやすい環境
が整っている。

64.4 68.8 60.0 65.9 60.4 62.5 65.7 70.0 － 83.8 88.6 88.3 85.2 88.2 75.0 78.9 83.3 －

２－２－１　生涯学習の充実
　生涯学習講座や出前講座、生涯学習まつりの開催、生涯学習セ
ンターの運営、結婚支援など、生涯学習に参加しやすい環境があ
る。

58.8 41.7 65.4 56.8 54.5 52.4 63.8 75.0 50.0 58.0 65.9 60.0 57.0 55.3 50.0 58.9 66.7 －

２－２－２　文化活動の充実
　町民会館の運営や文化団体の活動支援など、文化芸術に
親しみやすい環境がある。

59.9 56.3 71.4 59.3 56.8 55.9 60.4 64.3 50.0 55.6 56.8 56.7 51.2 56.6 47.6 58.6 83.3 －

２－２－３　総合情報館の充実
　図書館、博物館、文書館の機能を活かした総合情報館の運
営、町の歴史や文化の積極的な発信がなされている。

66.8 72.2 69.4 64.1 66.1 71.4 64.4 75.0 75.0 59.3 67.4 56.7 53.5 61.8 50.0 62.1 83.3 －

２－２－４　生涯スポーツの充実
　各種スポーツ大会やスポーツ教室の開催、運動施設の整備
など、スポーツに参加しやすく、安全に利用できる環境があ
る。

63.0 66.7 63.2 71.3 57.7 58.3 57.7 91.7 50.0 61.1 67.4 63.3 60.0 57.9 50.0 63.2 100.0 －

２－３－１　人権の尊重
　人権擁護委員による活動や情報メディアによる人権啓発な
ど、人権啓発活動が拡充している。

57.8 60.0 62.5 54.4 57.7 58.3 56.3 75.0 100.0 58.3 54.5 61.7 55.7 60.5 52.5 59.1 100.0 －

３－１－１　土地基盤と自然環境の整備
　農業生産を支える基盤づくりや農業用施設の適切な保全管
理、農村の自然環境、景観保全などが良好に進められてい
る。

53.9 50.0 66.7 48.7 55.6 44.4 57.8 60.0 75.0 67.4 65.2 65.0 69.3 70.3 54.8 70.5 75.0 －

３－１－２　適正な農地の管理
　担い手となる農業者への農地の集積や遊休農地の発生防
止など、農地の管理が適正に行われている。

46.8 50.0 50.0 37.1 46.7 46.7 50.0 62.5 100.0 68.1 76.1 63.3 67.4 68.9 59.5 70.2 75.0 －

３－１－３　農業の振興
　農業経営体の育成と強化を推進し、町内外に向けて魅力あ
る芳賀町の農業を発信している。

49.7 50.0 57.7 40.9 52.4 42.5 53.9 58.3 50.0 70.3 71.7 73.3 65.9 71.1 59.5 75.0 75.0 －

３－２－１－１　商業・工業の振興
　祖母井中心市街地の活性化や商工会活動の支援、雇用機
会の充実など魅力ある商店が身近にある。

38.3 43.8 45.8 31.1 30.4 35.7 43.1 57.1 50.0 65.3 56.5 70.0 64.8 68.4 65.9 63.9 75.0 －

３－２－１－２　消費生活情報
　相談窓口の設置や消費者保護のための適切な情報など、
消費生活情報が伝わっている。

46.9 37.5 55.6 41.2 45.8 40.9 50.0 57.1 100.0 61.4 56.5 70.0 60.2 66.2 50.0 60.4 75.0 －

３－２－２　観光の振興
　道の駅はがが魅力的で満足度の高い施設になるとともに、積
極的な観光情報の発信により、町への観光集客が進められてい
る。

44.4 35.7 36.7 35.2 46.6 50.0 50.8 50.0 25.0 69.0 71.7 76.7 62.2 72.4 59.5 70.2 75.0 －
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令和元年度町政に関する満足度調査結果

総合 29歳以下 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～64歳 65～74歳 75歳以上 年代不明 総合 29歳以下 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60～64歳 65～74歳 75歳以上 年代不明

分
野

施策及び設問
満足度 重要度（H３０年データ）

４－１－１　地域福祉の充実
　地域の居場所づくりと見守り体制の充実、ボランティアの育
成支援など、地域での自主的な福祉活動が盛んである。

55.9 58.3 58.3 56.6 59.5 52.4 53.6 58.3 100.0 69.9 77.3 65.0 66.3 74.3 63.6 71.6 75.0 －

４－１－２　障がい福祉の充実
　障がい者の自立支援や地域生活支援など障がい者のため
の福祉サービスが整っている。

54.8 37.5 50.0 56.5 60.0 56.3 56.0 41.7 50.0 73.5 87.0 68.3 71.6 77.6 61.9 73.7 75.0 －

４－１－３　児童・母子等福祉の充実
　子育てに関する情報の提供や児童虐待の防止など、仕事を
しながら子育てしやすい環境が整備されている。

51.2 50.0 46.2 50.0 52.6 46.4 53.9 60.0 － 80.4 89.1 86.7 78.9 84.2 69.0 76.7 75.0 －

４－１－４－１　健康づくりの推進
　予防接種や生活習慣病予防、運動教室・食事に関する教室
の開催など、健康づくりに取組みやすい環境が整っている。

63.8 66.7 66.7 66.7 60.3 57.9 62.5 71.4 100.0 72.7 76.1 78.3 65.9 75.0 59.5 76.7 75.0 －

４－１－４－２　地域医療体制の充実
　町の医療体制が整っている。

42.2 59.1 33.3 37.2 40.6 34.6 48.4 50.0 50.0 84.4 84.8 91.7 85.7 85.5 79.5 81.0 83.3 －

４－２－１　介護保険制度の適正な運用
　介護の在宅サービスや施設サービスが充実するとともに、介
護保険制度が利用しやすい環境が整っている。

52.0 37.5 40.9 46.6 48.1 47.8 60.6 58.3 100.0 82.8 93.5 81.7 81.4 85.5 79.5 80.2 75.0 －

４－２－２　高齢者福祉の充実
　高齢者の生きがいづくりの場所やシルバー人材センターなどで働
く機会が確保されるなど、高齢者の福祉サービスが整っている。

54.6 50.0 42.9 60.7 48.1 54.3 55.9 71.4 － 73.6 82.6 78.3 68.2 78.9 63.6 71.3 100.0 －

４－２－３　地域包括支援センター機能の強化
　介護予防教室、介護相談などの実施や地域包括ケアシステ
ムの構築に向けた活動が行われている。

57.3 37.5 59.1 54.2 59.5 50.0 60.0 66.7 100.0 70.3 73.9 70.0 66.7 76.3 57.1 71.6 100.0 －

４－３－１　国保・年金制度の維持
　国民健康保険、後期高齢者医療の適正な運用やジェネリック
医薬品の利用促進、国民年金制度の周知などが進められてい
る。

50.9 50.0 50.0 54.4 50.0 45.0 53.6 35.7 50.0 75.0 84.8 71.7 72.1 78.9 59.1 77.5 100.0 －

５－１－１　地域コミュニティの充実
　大字自治会や行政区などの地域コミュニティが維持・活性化
し、地域や町民の自主的な活動が盛んである。

55.7 64.3 65.6 53.7 53.4 50.0 55.9 50.0 100.0 58.3 56.5 63.3 55.8 54.1 52.4 62.5 75.0 －

５－２－１－１　広報機能の充実
　広報はが・芳賀チャンネルなどの広報機能が充実している。

66.0 72.2 68.2 63.6 57.4 63.0 71.9 78.6 25.0 63.2 58.3 63.3 56.8 68.4 57.1 67.5 100.0 －

５－２－１－２　広聴機能の充実
　町政懇談会・地区座談会などの広聴機能が充実し、町政へ
町民の声が反映されている。

46.9 41.7 50.0 43.9 50.0 40.0 48.9 58.3 － 63.0 69.6 58.3 57.0 65.8 55.0 67.5 75.0 －

５－３－１　循環型社会の推進
　資源ごみ回収などのごみの減量化の推進や太陽光発電の
設置によるＣＯ2削減など循環型社会の推進に積極的である。

58.8 54.2 52.6 51.2 56.9 63.0 64.8 66.7 75.0 72.1 75.0 66.7 72.1 80.3 60.0 72.4 75.0 －

５－３－２　安全な生活環境の確保
　水質の安全確保や公害の防止、環境美化運動の実施など
により、快適な生活環境が確保されている。

58.3 50.0 64.7 59.8 53.1 52.0 61.2 57.1 75.0 73.6 82.6 70.0 73.3 77.6 61.9 73.7 75.0 －

５－３－３　町有施設の適正な管理
　公園施設や樹木等の適切な維持管理を行うことにより、公園
などの町有施設が適正に維持管理されている。

53.2 50.0 50.0 46.8 58.6 53.8 56.8 50.0 50.0 65.0 69.6 65.0 67.4 67.6 52.4 63.8 75.0 －

５－４－１－１　交通安全の推進
　交通指導員の配置や交通安全対策、歩行者や自動車の安
全対策など、交通事故の防止活動が充実している。

54.6 55.0 59.4 48.9 58.9 58.0 53.3 58.3 75.0 74.4 78.3 75.0 75.6 80.3 57.1 74.1 75.0 －

５－４－１－２　防犯対策の推進
　防犯灯の設置・管理や青色パトロール車での巡回など、犯
罪の防止活動が充実している。

55.1 61.1 59.4 45.7 58.3 54.3 57.8 64.3 50.0 75.1 80.4 76.7 75.6 76.3 61.9 75.8 75.0 －

５－４－２　消防・防災機能の充実
　消防・救急体制の充実や危機管理体制の強化、地域防災
力の向上など、緊急事態に備え迅速に対応できる体制があ
る。

61.2 66.7 60.0 54.9 61.3 59.6 64.6 64.3 75.0 81.7 82.6 85.0 80.7 82.9 69.0 84.5 75.0 －

芳賀町に住んでいることの満足度は、総合的に判断して
どうですか。

59.6 66.7 63.0 59.2 55.9 55.4 61.0 57.1 75.0 － － － － － － － － －

今後も芳賀町に住み続けたいと思いますか。 97.8 100.0 100.0 92.1 100.0 100.0 98.5 100.0 100.0 － － － － － － － － －

最大　 66.8 72.2 71.4 73.1 66.1 71.4 71.9 91.7 100.0 84.4 93.5 91.7 85.7 88.2 79.5 87.5 100.0 0.0

最小　 38.3 35.7 33.3 31.1 30.4 34.6 43.1 35.7 25.0 55.6 54.2 56.7 51.2 54.1 47.6 51.8 66.7 0.0
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令和元年度町政に関する満足度調査結果

H28 H29 H30 R元 H28 H29 H30 R元

１－１－１　都市計画の推進
　定住促進や居住環境対策、新工業団地の創出、公園の整備など、計
画的なまちづくりが行われている。

49.2 48.6 50.0 51.1 76.7 － 72.4 －

１－１－２　市街地整備の推進
　祖母井中心市街地の計画・整備が良好に推進されている。

57.5 50.5 53.6 52.0 63.4 － 55.6 －

１－１－３　公共交通の充実
　ＬＲＴの整備、ひばりタクシーや路線バスとの公共交通ネットワークの構
築など、公共交通が充実している。

40.9 40.7 39.7 40.3 76.0 － 76.1 －

１－１－４　下水道の整備
　公共下水道・農業集落排水の推進や合併処理浄化槽設置の支援な
ど、生活雑排水の処理施設が充実している。

55.1 55.8 60.3 56.0 78.6 － 80.3 －

１－２－１　安全で利便性の高い道路網の整備
　道路整備長期計画に基づく道路整備や適切な道路・橋梁の維持管理
など、安全で便利な道路が整備されている。

52.3 51.8 52.9 54.7 77.4 － 76.1 －

１－２－２　適正な道路・水路の管理
　道路・水路の点検や交通安全施設の整備など安全な道路が身近にあ
る。

50.7 46.7 51.2 51.8 74.7 － 74.8 －

１－２－３　適正な地籍情報の作成
　適正な地籍情報が作成され、境界の明確化、土地取引の円滑化など、
地籍情報が有効に活用されている。

47.1 52.0 50.7 51.5 60.0 － 63.3 －

２－１－１　学校教育の充実
　学力アップや体力向上などの教育の充実、特別支援教育の充実、相談
体制の充実など、学力や生きる力が身についている。

57.5 55.4 55.6 58.8 81.5 － 76.2 －

２－１－２　教育環境の充実
　学校施設の教育環境の向上や食育の推進、様々な体験を通した学習
の場の提供など、教育環境が充実している。

63.2 58.1 61.3 64.1 79.3 － 74.8 －

２－１－３　子育て支援の充実
　保育園や学童保育、育児の支援など子育てしやすい環境が整ってい
る。

60.5 61.5 61.4 64.4 84.8 － 83.8 －

２－２－１　生涯学習の充実
　生涯学習講座や出前講座、生涯学習まつりの開催、生涯学習センター
運営、結婚支援など、生涯学習に参加しやすい環境がある。

59.8 56.4 55.3 58.8 59.7 － 58.0 －

２－２－２　文化活動の充実
　町民会館の運営や文化団体の活動支援など、文化芸術に親しみやす
い環境がある。

58.9 54.0 55.4 59.9 54.1 － 55.6 －

２－２－３　総合情報館の充実
　図書館、博物館、文書館の機能を活かした総合情報館の運営、町の歴
史や文化の積極的な発信がなされている。

60.9 59.9 60.4 66.8 60.4 － 59.3 －

２－２－４　生涯スポーツの充実
　各種スポーツ大会やスポーツ教室の開催、運動施設の整備など、ス
ポーツに参加しやすく、安全に利用できる環境がある。

57.6 55.2 58.6 63.0 59.9 － 61.1 －

２－３－１　人権の尊重
　人権擁護委員による活動や情報メディアによる人権啓発など、人権啓
発活動が拡充している。

51.3 48.3 52.4 57.8 61.7 － 58.3 －

３－１－１　土地基盤と自然環境の整備
　農業生産を支える基盤づくりや農業用施設の適切な保全管理、農村の
自然環境、景観保全などが良好に進められている。

53.3 53.1 53.6 53.9 67.1 － 67.4 －

３－１－２　適正な農地の管理
　担い手となる農業者への農地の集積や遊休農地の発生防止など、農
地の管理が適正に行われている。

46.9 48.1 45.3 46.8 66.9 － 68.1 －

３－１－３　農業の振興
　農業経営体の育成と強化を推進し、町内外に向けて魅力ある芳賀町の
農作物をＰＲしている。

48.1 56.4 55.3 49.7 66.2 － 70.3 －

３－２－１－１　商業・工業の振興
　魅力ある商店が身近にあり、祖母井中心市街地の活性化や商工会活
動の支援、雇用機会の充実など、商業・工業の振興が図られている。

36.5 43.2 42.7 38.3 70.7 － 65.3 －

３－２－１－２　消費生活情報
　消費者を守るための相談窓口や注意喚起情報など、消費生活に関す
る情報が伝わっている。

41.9 44.0 43.4 46.9 62.1 － 61.4 －

３－２－２　観光の振興
　道の駅はがを魅力的で満足度の高い施設にするとともに、積極的な観
光情報の発信により、町への観光集客が進められている。

45.5 44.5 43.9 44.4 69.8 － 69.0 －
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令和元年度町政に関する満足度調査結果

H28 H29 H30 R元 H28 H29 H30 R元

満足度
分
野

施策及び設問
重要度

４－１－１　地域福祉の充実
　地域の居場所づくりと見守り体制の整備、ボランティア育成支援などに
より、地域での自主的な福祉活動が充実している。

53.7 50.9 53.2 55.9 73.2 － 69.9 －

４－１－２　障がい福祉の充実
　障がい者の自立支援や地域生活支援など障がい者のための福祉サー
ビスが整っている。

50.8 48.2 50.7 54.8 77.9 － 73.5 －

４－１－３　児童・母子等福祉の充実
　子育てに関する情報の提供や児童虐待の防止など、仕事をしながら子
育てしやすい環境が整備されている。

48.6 49.3 47.3 51.2 81.4 － 80.4 －

４－１－４－１　健康づくりの推進
　予防接種や生活習慣病予防、運動教室・食事に関する教室の開催な
ど、健康づくりに取組みやすい環境が整っている。

65.5 63.3 59.8 63.8 75.5 － 72.7 －

４－１－４－２　地域医療体制の充実
　町の医療体制が整っている。

41.9 44.8 40.5 42.2 87.9 － 84.4 －

４－２－１　介護保険制度の適正な運用
　介護の在宅サービスや施設サービスが充実するとともに、介護保険制
度が利用しやすい環境が整っている。

51.8 52.6 50.0 52.0 84.5 － 82.8 －

４－２－２　高齢者福祉の充実
　高齢者の生きがいづくりの場所やシルバー人材センターなどで働く機
会が確保されるなど、高齢者の福祉サービスが整っている。

59.9 57.9 56.6 54.6 75.1 － 73.6 －

４－２－３　地域包括支援センター機能の強化
　介護予防教室、介護相談などの実施や地域包括ケアシステムの構築に
向けた活動が行われている。

54.0 55.4 54.2 57.3 74.9 － 70.3 －

４－３－１　国保・年金制度の維持
　国民健康保険、後期高齢者医療の適正な運用やジェネリック医薬品の
利用促進、国民年金制度の周知などが進められている。

52.7 48.8 50.0 50.9 77.7 － 75.0 －

５－１－１　地域コミュニティの充実
　大字自治会や行政区などの地域コミュニティが維持・活性化し、地域や
町民の自主的な活動が盛んである。

52.9 50.0 52.4 55.7 58.6 － 58.3 －

５－２－１－１　広報機能の充実
　広報はが・芳賀チャンネルなどの広報機能が充実している。

61.7 63.2 63.6 66.0 59.8 － 63.2 －

５－２－１－２　広聴機能の充実
　町政懇談会・地区座談会などの広聴機能が充実し、町政へ町民の声が
反映されている。

45.9 45.2 50.7 46.9 64.9 － 63.0 －

５－３－１　循環型社会の推進
　資源ごみ回収などのごみの減量化の推進や太陽光発電の設置による
ＣＯ2削減など循環型社会の推進に積極的である。

59.4 62.9 59.5 58.8 72.9 － 72.1 －

５－３－２　安全な生活環境の確保
　水質の安全確保や公害の防止、環境美化運動の実施などにより、快適
な生活環境が確保されている。

58.7 60.8 57.2 58.3 73.9 － 73.6 －

５－３－３　町有施設の適正な管理
　公園施設や樹木等の適切な維持管理を行うことにより、公園などの町有
施設が適正に維持管理されている。

57.0 58.0 53.6 53.2 64.9 － 65.0 －

５－４－１－１　交通安全の推進
　交通指導員の配置や交通安全対策、歩行者や自動車の安全対策な
ど、交通事故の防止活動が充実している。

52.0 54.4 53.6 54.6 76.7 － 74.4 －

５－４－１－２　防犯対策の推進
　防犯灯の設置・管理や青色パトロール車での巡回など、犯罪の防止活
動が充実している。

52.5 52.8 50.3 55.1 79.8 － 75.1 －

５－４－２　消防・防災機能の充実
　消防・救急体制の充実や危機管理体制の強化、地域防災力の向上な
ど、緊急事態に備え迅速に対応できる体制がある。

60.9 59.9 59.0 61.2 84.1 － 81.7 －

芳賀町に住んでいることの満足度は、総合的に判断してどうです
か。

62.8 64.4 64.5 59.6

今後も芳賀町に住み続けたいと思いますか。 95.4 96.1 94.2 97.8
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